“XOTAI-7” MMMC-do kommunal xidmat haglarinin 6danilmoasinds gecikmo
vd ya 0donisdon imtina hallarinda
inzibati vd texniki mohdudlasdirici todbirlarin tatbiqi
QAYDALARI

1. Magsad va hiiquqi asas

1.1. Bu Qaydalar ¢oxmaonzilli binanin idars edilmosi, iimumi omlakin saxlanmasi, tomiri vo
xidmatlorin gostorilmasi, homginin isti su tosarriifatina aid xorclor {izro slave kommunal xidmat
haglarinin “Xotai-7” MMMC-ya 6donilmasinds davamli gecikmo vo ya bilorokdon miixtalif
bohanalorlo 6donisdon imtina hallarinda totbiq olunacaq inzibati va texniki mohdudlagdirici
tadbirlari tonzimlayir.

1.2. Qaydalar asagidaki normativ asaslara uygun hazirlanir:

e Azorbaycan Respublikasinin Manzil Macellasinin 123.0.5-ci maddasi;

o “Xotai-7” MMMC-nin Nizamnamasi;

e Comiyyatin Idars Heyatinin 20.10.2025-ci il tarixli iclasinda gobul edilmis qorarlarin 8-ci
bolmasi.

1.3. Bu Qaydalar Comiyyatlo hiiquqi miinasibotdo olan biitiin monzil miilkiyyatcilorino samil
edilir.

2. Osas anlayislar

2.1. Kommunal xidmat haqqt - coxmanzilli binanin imumi amlakinin idars olunmasi, saxlanmasi,
tomiri vo xidmatlorin gdstarilmasi, eloca da isti su tasarriifatina aid sistemlarin saxlanmasi va enerji
xarclorinin ddonilmasi maqsadile, har bir manzilin Ddvlst Reyestrindon ¢ixarisinda gostorilon
imumi sahasino uygun olaraq “Xotai-7” MMMC torafindon hor bir manzil ii¢lin hesablanmis ayliq
sabit xidmat haqqudir.

2.2. Gecikdirilmis borc - aid oldugu aydan sonra golon ayin 15-dok 6denilmomis kommunal
xidmat haqq lizre yaranmig borcdur.

2.3. Mohdudlagdirict tadbirlor - borcun uzun miiddot 6donilmomasi naticesindoe, yalniz iimumi
omlaka aid xidmat vo resurslardan istifads imkaninin bu Qaydalarda nozerds tutulmus ardicilligla
vo miivaqqgoti mohdudlasdirilmasidir.

2.4. Sosial hossas qrup - bu Qaydalarda nozords tutulmus, hoyat1 vo saglamligi iigiin fasilasiz su
va elektrik tominati zoruri olan, tibbi osaslarla xiisusi statusa malik soxs va ya soxslordir.

3. Umumi prinsiplor

3.1. Qaydalarin totbiqi zaman1 asagidaki prinsiplor asas gotiirtiliir:

e  Maliyya sabitliyi - Comiyyatin xarclorinin tarazli vo davamli maliyyolosmasi;

e Odalstli boliigdiirms - iimumi amlakin saxlanmasi va tomiri xorcloring biitiin miilkiyyetcilorin
0z paylar1 nisbatindo istirak etmasi;

e Soffafliq vo hesabatliliq - borclarin ugotu vo todbirlorin totbiqine dair biitiin proseslorin
sonadlogdirilmasi;

e  Miitonasiblik - tadbirlor yalniz zoruri hadds vo marhalali sokilds totbiq edilir;
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e Hoyat vo saglamligin iistiinliiyii - mohdudiyyatlor heg bir halda insanlarin hoyat va saglamligi
ticiin birbasa tohliiko yaratmamalidir.

4. Gecikdirilmis borcun miidyyan edilmasi vo ucotu

4.1. Har ay iizro hesablanmis kommunal xidmat haqqi, aid oldugu aydan sonra galon ayin 15-dok
6donilmadikds, hamin tarixden etibaran borc gecikdirilmis borc hesab olunur.

4.2. Gecikdirilmis borclar Comiyyastin miihasibat sisteminds va elektron borc izloma sisteminda
ayrica ucota alinir.

4.3. Borcun mablogi, aid oldugu dovr, bildirislorin verilmo tarixi vo totbiq olunan todbirlor {izro
biitiin malumatlar elektron vo kagiz dasiyicilarda saxlanilmalidir.

5. inzibati xabardarhq proseduru

5.1. Kommunal xidmat haqqmnin 6donisi 20 (iyirmi) giinden artiq gecikdikds, Camiyyast borclu
manzil miilkiyyat¢ising rosmi yazili xabardarliq gondarir.

5.2. Borclu menzil miilkiyyatgisine toqdim olunacaq rosmi xobordarligda on az1 asagidaki
molumatlar oks olunmalidir:

e Borcun moblagi va aid oldugu dovr;

e Borcun gecikdirilmis borc statusu;

e Olavo 10 (on) glinliik 6donis miiddati;

¢ Bu Qaydalara uygun olaraq névbati morholods tatbiq edilocak mahdudiyyatlor barade malumat.

5.3. Borclu moanzil miilkiyyatgisine toqdim olunacaq rosmi xabordarliq asagidaki qaydalarla

gondarilir, toqdim olunur vo ugota alinir:

e Soxsan albal tohvil vermaklo;

e Rosmi xabornamali pogt gondarisi ilo;

e (Comiyyatin miioyyon etdiyi elektron vasito (e-mail, soxsi kabinet, messencer, SMS, WhatsApp)
ilo;

e Gondorilon va togdim olunan xabardarliglar daxili geydiyyat jurnalinda ugota alinir.

6. Texniki mohdudiyyat tadbirlari va ardicilhq

6.1. Kommunal xidmat haqq1 tizrs borcun 6donisi 30 giindon artiq gecikdikds vo ya bile-bilo
Odonisdon imtina hallar1 olduqda, borclu monzil iizro asagida gostorilon merhalali texniki
mohdudiyyat todbirlori hoyata kegirilir.

6.1. I Moarhalo - Liftlordon istifadonin mohdudlasdiriimasi.

6.1.1. Borcun 6donisi 30 (otuz) giindon artiq gecikdikde homin monzilo aid giris kartlarinin,
kodlarin va ya digor texniki vasitolorin kdmayi ilo liftlordon istifado tam mohdudlagdirilir.

6.1.2. Totbiq olunan mohdudiyyat barads texniki akt tortib olunur. Aktda monzil ndmrosi, borcun
moblogi, todbirin totbiq tarixi vo vaxti, todbiri hoyata kegiron texniki ig¢ilorin ad, soyad vo imzalari
oks etdirilir.
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6.2. 11 Morholo - Isti su xattinin ayrilmas.

6.2.1. Borcun 6donisi 45 (qirx bes) giin vo daha artiq gecikdikdo, monzilo aid isti su xatti binanin
imumi isti su sobokasindan texniki qaydada ayrilir.

6.2.2. Ayrilma omoliyyati yalniz binanin imumi isti su tosorriifatina aid avadanliglara miidaxilo
etmoklo hoyata kegirilo bilor, monzil daxilindoki fordi sistemlors miidaxilo edilmir.

6.2.3. Totbiq olunan mohdudiyyat barads texniki akt tortib olunur. Aktda monzil ndmrosi, borcun
moblogi, todbirin totbiq tarixi vo vaxti, todbiri hoyata kegiron texniki ig¢ilorin ad, soyad vo imzalari
oks etdirilir.

6.3. IIl Marhals - Soyuq su xattinin ayrilmast.

6.3.1. Borcun 6donisi 60 (altmis) glindon artiq gecikdikdo, monzilo aid iimumi (soyuq) su xotti
binanin timumi su sobakasindon ayrilir.

6.3.2. Ayrilma yalniz iimumi sobokonin monzilo giris ndqtosindo hoyata kegirilir vo iimumi
sistemin tohliikosizlik tolobloring riayst olunur.

6.3.3. Totbiq olunan mohdudiyyat barads texniki akt tortib olunur. Aktda monzil ndmrosi, borcun
moblogi, todbirin totbiq tarixi vo vaxti, todbiri hoyata kegiron texniki ig¢ilorin ad, soyad vo imzalari
oks etdirilir.

6.4. IV Marhals - Elektrik tachizatinin ayrilmasi.

6.4.1. Borcun 6donisi 75 (yetmis bes) giindon artiq gecikdikdo, monzils elektrik tochizati naqillori
binanin timumi elektrik sobokasindan ayrilir.

6.4.2. Ayrilma amoliyyat1 yalniz iimumi paylayici sitds va texniki toloblors uygun sokilds aparilir,
digor monzillorin tochizatina miidaxils edilmir.

6.4.3. Totbiq olunan mohdudiyyat barads texniki akt tortib olunur. Aktda monzil ndmrosi, borcun
moblogi, todbirin totbiq tarixi vo vaxti, todbiri hoyata kegiron texniki ig¢ilorin ad, soyad vo imzalari
oks etdirilir.

7. Hiiquqi tadbirlar - icra orqam1 vo mahkama.

7.1. Borcun 6donisi 90 (doxsan) giindon artiq gecikdikds, borclu barodo molumat miivafiq icra
orqanina toqdim edilir, corimo todbirlorinin totbiqi tligiin rosmi prosedura baslanilir.

7.2. Borcun 6denisi 180 (yliz sokson) gilindon artiq gecikdikdo, Comiyyat torofinden borcun
mohkomo qaydasinda tutulmasi {igiin iddia orizasi hazirlanir vo mohkomaoyo togdim edilir.
8. Mohdudiyyatlorin qiivvada qalmasi va lagvi.

8.1. Hor bir morholodo totbiq edilmis texniki vo inzibati todbirlor ndvboti morhalolor totbiq
edildikden sonra da qiivvads saxlanilir.
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8.2. Biitiin mohdudiyyatlor yalniz biitiin gecikdirilmis borcun tam 6denilmasinden va tolob
olundugu halda texniki barpa islorinin doyarinin qarsilanmasindan sonra eyni vaxtda lagv edilir.

8.3. Mohdudiyyoatlorin aradan qaldirilmasi da texniki aktla rosmilosdirilir.

9. Bu qaydalarin qiivvoys minmasindan avval yaranmis borclar

9.1. Bu Qaydalarin totbiqino baslandig1 tarixodok yaranmis vo Qaydalarda nazorde tutulan
miiddotlordon (30, 45, 60, 75, 90 vo 180 giin) artiq gecikdirilmis borclar iizro mohdudlasdirict
todbirlor birbasa I moarhalodon - liftlorin mohdudlasdirilmasi ilo baslanilir.

9.2. Daha sonra bu Qaydalarda nazords tutulmus ardicilliq vo miiddatlors uygun olaraq névbati
marhalalar tatbiq edilir.

9.3. Ogor belo borclar {izro Comiyyat vo miilkiyyatei arasinda “Gecikdirilmis kommunal xidmot
haqqu tizra borcun 6donilmasi haqqinda razilagsma protokolu” imzalanmigdirsa vo hamin protokola
osason gotiiriilon 6hdsliklor tam vo vaxtinda icra olunursa, hamin manzil miilkiyyatgisine qarsi bu
Qaydalarda nozords tutulmus mohdudlasdirict inzibati vo texniki todbirlor totbiq edilmir.

10. Sosial hassas qruplar vJ istisna hallar

10.1. Moahdudlagdirici tadbirlar heg bir halda monzilds yasayan soxslorin hayat1 vo saglamligi tigiin
birbasa tohliike yaratmamalidir.

10.2. ©gor moanzilds yasayan soxslordon hor hansi biri asagidaki kateqoriyalardan birino aid olarsa,

hamin manzil iizrs su va elektrik enerjisi tachizatina dair mohdudiyyat totbiq edilmir:

e Elektrik vo ya su tochizatindan asil1 tibbi avadanliqdan istifads edon soxslor;

e Hoyati vo saglamligi iiclin fasilosiz elektrik vo ya su tominati tolob edon xroniki xastaliyi olan
soxslor;

e Ev soraitindo aparilan miialico vo ya reabilitasiya sobabindan elektrik enerjisi va su tochizatina
xiisusi ehtiyaci olan goxslor.

10.3. Bu istisnalarin taninmasi {i¢iin manzil miilkiyyatcisi vo ya manzilds faktiki yasayan soxs on
geci bildirig tarixindon etibaron 5 (bes) is glinli miiddatindo asagidaki sonadlori togdim etmolidir:
e Dovlat tibb miiessisasinin va ya salahiyyatli hokimin miivafiq tibbi arayis1 / royi;

¢ Homin soxsin monzilds faktiki yasadigini tosdiq edon sonod (yasayis geydiyyati arayisi vo s.).

10.4. Gostorilon sonadlor togdim edildikda:

e Su vo elektrik enerjisi lizro mohdudiyyatlor totbiq edilmir va ya artiq totbiq olunubsa dorhal
logv edilir;

e Digor todbirlor (liftin dayandirilmasi, isti suyun kosilmasi) hiiquqi qaydada totbiq oluna bilor.

10.5. Tibbi arayisin toqdim edilmomasi, gec toqdim edilmasi va ya togqdim edilon sonadlorin saxta,

etibarsiz vo ya asassiz oldugunun miioyyon edilmasi halinda Comiyyot mohdudiyyat todbirlorini
tam hacmda totbiq etmokds sarbastdir vo bu barads ds ayrica akt tortib edir.
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11. Mshdudiyyatlorin tatbiqinin hiidudlar:

11.1. Mohdudlasdirici tadbirlor yalniz iimumi omlaka aid resurslarin (lift, imumi su, imumi
elektrik, iimumi isti su sistemi v9 s.) istifadosino samil edilir.

11.2. Mohdudlasdirici tadbirlor heg bir halda asagidakilara totbiq edilo bilmoz:
e Miilkiyyatcinin soxsi miilkiyyat hiiququna;
e Monzil daxilindoki fordi sistem va avadanliglarina;

e Umumi isiglandirma, yangindan miihafizo vo yanginséndiirmo sistemloring;
¢ Pillokon gofasloring vo toxliyo yollarina.

11.3. Mohdudiyyet tadbirlori coza mexanizmi kimi deyil, Comiyyatin maliyys intizamini va
xidmatlarin dayaniqligini tomin edan idarsetms aloti kimi nazards tutulur.
12. Elektron borc izloma va xabardarhq sistemi.

12.1. Comiyyat borclarin idars olunmasinda soffafligin artirtlmasi vo resurslarin somorali
istifadasi moagsadils elektron borc izloma va xobardarliq sistemi yaradir.

12.2. Bu sistem vasitasila:

e Monzil miilkiyyat¢ilarina borc barads avtomatik xabordarliglar gondarilir;

e Borcun yaranma tarixi, arttimi vo 6donilmasi elektron baza iizro ugota alinir;

e Inzibati vo texniki todbirlorin totbiq marhalalori roqgemsal nozaratdo saxlanilir.

13. Qaydalarin darc edilmasi, miizakirasi va tasdiqi.
13.1. Bu Qaydalarin layihosi idaro Heyatinin miivafiq gorarina uygun olaraq binanin rosmi elan
16vhalarinds, manzil miilkiyyat¢ilorinin WhatsApp qrupunda vo Comiyyatin rosmi veb-

sohifosinde (www.xatai7.org.az) dorc edilir.

13.2. Moanzil miilkiyyatgilarinin ray, toklif va iradlarinin toqdim edilmasi tigiin 5 (bes) gilinliik
royverma miiddoti miisyyon edilir.

13.3. Royler toplandiqgdan sonra Idaﬂre Heyoti Qaydalara zoruri redaktslori edir, yekun varianti
protokol ils tasdiq edir vo Novbati Umumi Yigincagin tosdiqins toqdim edir.
14. Yekun miiddaalar

14.1. Qaydalar Comiyyatin Névboti Umumi Yigincag torafindon tosdiq olundugu tarixden
qiivvays minir vo Comiyyatin daxili normativ sonadi statusunu alir.

14.2. Qaydalarin miiddealar1 “Xatai-7” MMMC ils hiiquqi miinasibatds olan biitliin monzil
miilkiyyatgilori ticin mocburidir.

"Xotai-7" MMMC-nin Idars Heyati

16 noyabr 2025-ci il.
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